Vinacontrol CE®

PAO TAO, HUAN LUYEN CONG CU QUAN LY

M6t cam két vé phat trién nhan Iwc 1a nhan t6 dam bao thanh céng cho doanh nghiép

# GIOI THIEU KHOA HOC

Vinacontrol CE t6 chiic cac khéa dao tao cong cu quan ly nham hé trg cac té chiic, doanh nghiép nang cao
nang luc, trinh do, hiéu qué va nang suét lao déng. Cac cong cu quan ly dé gém: Kaizen, 5S, TQM, Six
Sigma, TPM, Lean TPS, Kiém soat chat lugng béng théng ké.

Khoa hoc nay sé cung cép cho hoc vién nhiing kién thiic cd ban vé céng cu quan ly, lam thé nao s dung
céng cu dé trong viéc gidi quyét van dé . Cac hoc vién sé hiéu va tng dung dugc cac céng cu quan ly dé
lam sao ddm tranh lang phi th&i gian khéng dang bang cach sl dung mot céach thiic tiép can chung dé giai
quyét van dé mét cach hiéu qua.

g GIOI THIEU CAC CONG CU QUAN LY

00O

& Kaizen |a hoat dong cdi tién lién tuc voi su tham gia clia moi ngudi nham cai thién khéng ngirng méi trudng lam
viéc, cudc séng mdi ca nhan, mdi gia dinh. Kaizen 1a nhirng cai tién nhé thuc hién tirg budc trong mét thoi gian
dai, cac cong ty thudng chu trong thure hién Kaizen tiép can tirng budc va cach tiép can mang tinh dét pha dé nang
cao nang suét trong cac cong ty.

& 5S la tén cla mot phuong phap quan ly, sép xép noi lam viéc va duoc thuc hién theo 5 hoat déng: sang loc, sap
x&p, sach s&, sdn séc, sén sang.

& TQM (Total Quality Management — Quan ly chat luong toan dién) la mét phuong phap quan ly mét t6 chire, dinh
hudng vao chét luvong, dua trén sy tham gia cla moi thanh vién va nhdm dem lai su thanh céng dai han théng
qua sy thda man khach hang va lgi ich cGia moi thanh vién clia cong ty va xa hoi.

& Six Sigma 1a hé thdng bao gém cac cong cu va chién lgc nhdm nang cao qué trinh hoat déng va phat trién clia
doanh nghiép.

& TPM la Total Productive Maintenance la mét chuong trinh bao tri bao gém nhiéu dinh nghia méi cho qua trinh bao
dudng thiét bi. Muc tiéu clia chuong trinh la tang nang luc san xuat, dong thoi tang kién thire, ky ndng va sy hai
long trong cong viéc clia nhan vién.

& Lean |a mot phuong phap quan tri hién dai nhim tinh gon héa san xuét, gidm thiéu lang phi trong doanh nghiép,
gia tang hiéu qua kinh doanh.

& 7 Tools (Kiém soat chat lvong bang théng ké): s dung cac cong cu théng ké dé phuc vu viéc kiém soat va cai
tién chat lvong trong qua trinh san xuét, kinh doanh nhu Pareto, Bang kiém tra, Biéu dé phan tan, Biéu do nhan
qua, Control chart,...



# LOI iCH KHI THAM DU
Sau khi hoan thanh khéa hoc, hoc vién sé:
& Hiéu duoc nguyén tic co ban;
& Hiéu va thuc hanh duogc (rng dung clia cong cu quan ly chét luong;
& Thu thap va st dung théng tin thyc t€ theo mot cach thirc khoa hoc;
& Ung dung cong cu quan ly chat luong dé gidi quyét van dé vi loi ich clia cac bén va cla cong ty;

& SU dung hiéu qua phuong phap gidi quyét van dé dé gia ting ndng suat ciing nhu tinh hop tac trong hoat dong
cbng viéc hang ngay.

g DOl TUONG THAM DU

Do (rng dung clia céng cu quan ly | dé cai tién lién tuc nén khoéa hoc thich hop voi tat cd nhirng ngudi lién
quan dén Chét lugng, Marketing, Tai chinh, Kinh doanh, San xuét va dich vu.

# TAI SAO LUA CHON DICH VU # QUY TRINH THUC HIEN
CUA VINACONTROL CE?

& Thuong hiéu Vinacontrol 60 ndm duogc DI L) e

nhiéu quéc gia biét dén nhu mét t6 chirc
danh gia lau doi va uy tin nhat Viét Nam.

Ky hgp déng

& Vinacontrol CE da truc ti€p danh gia, xay
dung hé théng va dao tao cho hang tram
doanh nghiép tai Viét Nam.

e s n . . Chuan bj dao tao:
& Doi ngii giang vién chuyén nghiép, dugc Thoi gian + Bia didm;

dao tao bai ban va cé nhiéu nam kinh - Gidng viéen + Bai gidng;
L ) i ; N . . - Co s& vat chéat (May chiéu, tai liéu...).

nghiém danh gid chdng nhan hé théng

quan ly theo tiéu chuén.

& Dao tao trén toan quéc vai chi phi hop ly. Tign hanh dao tao

& Vinacontrol CE s&n sang cung cdp day du
cho khach hang cac dich vu sau dao tao va
cac dich vu lién quan. CAP GIAY CHUNG NHAN

§ HOI & PAP

@ Cong cu quan ly cé phai la tiéu chuan khéng va c6 thé dugc chirng nhan nhu cac tiéu chuan khac?
Cong cu quan ly khong duoc coi la tiéu chuén, vé co ban khong thé danh gia va chirng nhan nhu céc tiéu
chuén khac.

LIEN HE
D& biét thém chi tiét vé dich vu va nhiing PE BIET THEM THONG TIN

thong tin khac. Vui long lién hé VNCE:

Vui long truy cap:
Q Qua Hotline: 1800.6083 @& Website: www.vnce.vn
= Qua Email: vnce@vnce.vn




